[ WA,
i‘\"//" LJZ;X”LI/71’)

( /mr!uu/z

Hazirend és informacio

Tisztelt Vendégeink!

Mindent elkévetiink annak érdekében, hogy pihenésiik 6romteli, zavartalan és zékkenémentes legyen, ezért
kérem Ondket, hogy az aldbbiakban foglaltakat sziveskedjenek tudomasul venni, illetve betartani.
Megértésiket kdszdnjik.

Koszonettel: Andrea és Marton

1.) Erkezés-Tavozas (Check in — Check out) informaciok

Az érkezési, - és az elutazasi idépontban minden esetben a helyszinen rendelkezésre allunk.

Az apartmant érkezési napon 14:00 6ratol biztositjuk. Erkezéskor kérjiik a személyi okmanyaikat (személyi
igazolvany vagy utlevél)szkennelés céljabodl el6késziteni, illetve a bejelentélapot a valdés személyes adatokkal
kitélteni sziveskedjenek.

Amennyiben a takaritassal el6bb végziink, gy az apartmanok 14 éra elétt is elfoglalhatéak.

Kérjuk, hogy korabbi érkezési szandékat apartmanunkrészére e-mailben (lellestrandapartman@gmail.com), vagy
telefonon (T: 06 70 6064506) legyen kedves elére jelezni.

A tavozasi napon az apartmant 10:00 éraig kérjiik elhagyni. Tavozas napjan tartozkodasuk meghosszabbitasara
van lehetéség, amennyiben aznap nem érkezik vendég az apartmanba. Meghosszabbitasanak dija 1.000.-
Ft/f6/megkezdett 6ra. Az apartmanbdl vald tavozaskor a kulcsot kérjik az apartman recepcidjaban leadni.
Kérjik Vendégeinket — az apartmanbdl valé tavozasuk elétt — gy6z6édjenek meg arrél, hogy a vizcsapok ne
maradjanak nyitva, a lampak és a Iégkondicionald le legyen kapcsolva. A konyhai eszkdzdk megtisztitasarol,
szeméttarolok kilritésérdl tavozas elétt maguk gondoskodjanak.

K&sz6njuk.

2.)ldegenforgalmi adé

Az apartmanban elszallasolt 18 év feletti vendégeink idegenforgalmi adot kdtelesek fizetni. Idegenforgalmi adé
alol mentesil a 18. életévét be nem t6lt6tt maganszemély, amennyiben hivatalos okirattal tudja igazolni a kiskoru
személy szlletési idejét.

3.) Parkolas
Parkolas a kertben 1 darab gépjarmi részére az ,A” ,B” ,C” ,D” és ,F” épliletek részére. Ha az utcan szeretné
hagyni autojat, Lelle egész teriiletén a parkolas ingyenes.

4.) Haziallat
Haziallatot az apartman terlletére behozni tilos.

5.) Latogatok

Az apartmanokban csak a recepcion regisztralt személyek (vendégek) tartézkodhatnak, kérjik, hogy a latogatéd
személyek érkezését elbre jelenteni sziveskedjenek. Ellenkezé esetben a tulajdonosnak jogaban all a
regisztralatlan személyektdl szallasdijra igényt tartani, vagy felmondani a szallast minden vendégrészére,
pénzvisszafizetés nélkdl.

6.) Alapszolgaltatasaink

Az apartmanara a széllason kivil, az alabbiakat tartalmazza: racsos babaagy+ matrac + agynemu, babakad,
baba etet6szék, fellépd (eldre jelzett igényre),parkolé hasznalata 1 darab gépjarmi részére ,A” ,B” ,C” ,D” és ,F”
épliletekhez(sajat felelésségre), biciklitarolas (sajat felelésségre), WiFi elérhetéség az egész Gduld tertletén.Kaldn
kérésre biztositunk:vasalét-vasaléallvannyal,eserny6t. Minden szolgaltatasunk kizarélagosan sajat felelésségre
vehet6k igénybe.

7.) Biztonsag

Az apartman terliletén barhol érizetleniil hagyott értéktargyakért felelésséget nem vallalunk. Az apartman
elhagyéasa el6tt, az értéktargyaik biztonsaga érdekében és a viharkar elkerllése végett, az ablakokat, a bejarati
ajtot és az erkélyajtot zarjak be.

8.) Egyéni elektromos késziilékek

Az apartmanokban gyulékony, robbanasveszélyes anyagot tarolni TILOS.

Kintrél behozott elektromos késziiléket hasznalni TILOS. Példaul: kavef6zs, f6z6lap, vasald, hiitbszekrény,
grillsits stb....
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9.) Dohanyzas
Az apartman egész teriiletén TILOS a dohanyzas! Dohanyzé vendégeink atablaval kijeldlt terlileten gyujthatnak
ra.

10.) A vendégek nyugalma

Kérjlk, tartsak tiszteletben a kdrnyezd hazak lakdinak nyugalmat minden napszakban, de kiiléndsen 22:00. 6ra
utén. Az apartman szallas céljara keriil bérbeadasra, hangos zenés szdérakozasra a varos szamtalan
szorakozobhelye kinal lehet6séget. Bulizni, hangoskodni kivano szallaskeresék, kérem, ne apartmanunkat
valasszak, mert az nalunk nem megengedett. A hazirend megszegése, ill. zajongas, hangos zene esetén a
létesitmény terliletérdl a vendég szallasdij visszafizetése nélkiil haladéktalanul eltavolithatd.

11.) Kerthasznalat és azapartman hasznalata

A kisgyermekek és pihenni vagy6 vendégek érdekében mell6zzenek mindennem labdajatékot(pl. tollaslabda,
football, réplabdastb....)és a hangos kiabalast.Tajékoztatjuk kedves vendégeinket, hogy az apartman egész
terlletén az apartmanokat és a kertet, beleértve a Iépcséket, mindenki kizardlag sajat felelésségére hasznalhatja.

12.) Karokozas

Kérjlk, évja meg a berendezési targyakat. Karokozas esetén a kar okozédja, vagy annak térvényes képviseldje,
illetve kiséroje koteles a kart megtériteni.Gondatlansagbol vagy szandékosan okozott kart, az apartman az
okozoval megtéritteti.Az atadott kulcs esetleges elvesztése esetén, a vendégek kbtelesek azt haladéktalanul
jelezni és annak arat (5.000.- Ft/db), vagy a zarcserét a széllasadénak megtériteni.

13.) Az apartman értékei
Az apartman eszkdzeit, kérem, hogy rendeltetés szer(ién hasznaljak. Berendezési targyakat, konyhai eszkdzoket,
textilidkat, napozdéagyakat, naperny6ket és jatékokat az apartman teriletérél ne vigyék ki.

14.) Hibajelentés
Kérjik Vendégeinket, hogy az apartmanban tapasztalt mindennemi meghibasodast az apartman recepciojan,
vagy telefonon (T: 06 70 606 4506, név: Vari Andrea) haladéktalanul sziveskedjenek jelezni.

15.) Lemondasi feltételek

Amennyiben foglalasat lemondand, azt irdsban, a tervezett érkezés el6tt, minimum 60 nappal teheti meg. Ebben
az esetben a szallas teljes dijanak a 10%-a kerll majd levonasra, a mar befizetett foglalasi arbdl.

Amennyiben 60 napon belll mondja le foglalasat, ugy a foglalé visszafizetésére nem kerll sor, de a foglalasa
atruhazhato, illetve elajandékozhato (a foglaldsban feltiintetett feltételekkel).

SZEP- kartyaval tortént foglalasat lemondas esetén nem all médunkban visszafizetni. Foglalasa a kdvetkez6 évre
atvihetd, ha szandékat irasban jelzi felénk, legalabb a tervezett érkezést megeléz8 60 nappal.

16.) Kérdése van?

Tovabbi szolgaltatasainkrél és azok igénybevételérdl, ill. kérdéseireaz aldbbi telefonszamon tud felvilagositast
kapni.

Ugyeleti szolgaltatasunk éjjel-nappal elérhet6 telefonszama: név: Vari Andrea, T: 06 70 606 4506.

17.) Takaritas

Araink tartalmazzak a takaritast, azonban kérnénk vendégeinket, hogy a konyhai eszkdzok megtisztitasarol,
szeméttarolok kilritésérdl tavozas elétt maguk gondoskodjanak.

Hosszabb tartozkodas esetén (7éjszaka), a takaritas dijmentes, amely magaba foglalja a takaritast, az agynemi
és torolkdzd cseréjét. ]

Napi takaritas is kérhet6 idulése alatt. Ara 2.000.-Ft/f6/alkalom.

Agynem(csere 1.000.-Ft/f6/garnitara.

A szallas foglalasaval egyidejlilega vendég elolvasta, megértette és elfogadta a hazirendben foglaltakat.
Kivanom, hogy a pihenésre szant idejik az elvarasaiknak megfeleld, 6romteli és zavartalan legyen!
Kellemes pihenést kivanok Ondknek!

Ugyeleti szolgaltatas éjjel-nappal elérhetd telefonszama: Vari Andrea, T: 06 70 606 4506
E-mail cim: lellestrandapartman@gmail.com
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