ADATVEDELMI SZABALYZAT

Név: Lelle-Strand Apartman

Székhelye: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 90.

Tényleges adatkezelés helye: 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4.
Képviseletre jogosult személy neve: Krajcsovics Marton

Jelen szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a szamviteli torvény és a kapcsolédo
jogszabalyok vonatkozo elGirdsai szerint kell eljarni. Fellilvizsgalata és karbantartasa a
szolgaltato hataskorébe tartozik és a jogszabalyi valtozasok figgvényében, a valtozas
hatalyba Iépését kdvets 90 napon beliil torténik.

A szabdlyzat eldirasainak betartasa a szervezet minden munkavallalojara €s foglalkoztatottjara
szdmara kotelezd.

A szabalyzatban foglaltak 2017. januar 1. napjaval 1épnek hatalyba.
Tartalomjegyzék

1. Altalanos rendelkezések

A szolgaltatd, mint adatkezeld adatai

Lelle-Strand Apartman

székhelye: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 90.

telephelye: 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4./a., ad6szdma: 70899962-1-43
telephelye: 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4./b., adészama: 68733528-1-34
telephelye: 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4./c., ad6szdma: 52448182-1-43
telephelye: 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4./d., adészama: 54394601-1-43

telephelye: 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4./f., adoszama: 52448182-1-43

telefonszdm: +36 70 606 4506
e-mail: lellestrandapartman@gmail.com
képviseld: Krajcsovics Marton (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”)

Az adatkezeld, mint az apartman, vagy szallashely iizemeltetdje eztton tajékoztatja
Vendégeit, valamint honlapjanak latogatéit (tovabbiakban ezek egylittes érintettjeit, hogy
tiszteletben tartja Vendégei személyhez fliz6d6 jogait, ezért adatkezelése sordn az alabbi
adatkezelési szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) értelmében jar el. Az Adatkezeld a
Szabélyzatnak az id6kozben modosulandé jogszabalyi hattérrel és egyéb belsd szabalyzattal
valo 6sszehangolasa miatti megvaltoztatasara a jogot fenntartja. Az adatvédelmi szabalyzat



mindenkor hatalyos véltozata elérheté a www.lelle-strandapartman.hu weboldalon, tovabba az
Apartman recepcidjan papiralapon is elérhetd.

Jelen szabalyzat a 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4. szdm alatt 1évo Lelle-Strand Apartman
megnevezesi szallashely altal nyujtott szolgaltatdsaihoz kapcsolodo és a weboldalon keresztiil
elérhetd adatkezelési tevékenységeket szabalyozza.

1. A szabalyzat célja

A jelen szabalyzat elsddleges célja, hogy a szallashellyel kapcsolatba keriilé természetes
személyek, Vendégek adatainak kezelésére vonatkozo alapvetd elveket és rendelkezéseket
meghatarozza ¢€s betartsa annak érdekében, hogy a természetes személyek magéanszféraja
védelemben részesiiljon a vonatkoz6 torvényi eldirdsoknak megfelelden. A szabalyzat
megalkotasaval és betartdsaval biztosithato:

e hogy a széllashely iizemeltetje mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok
adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek. igy kiilondsen — de nem kizarélagosan .-
az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidoszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok

e valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi CVIIL torvény, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol szol6 2008. évi XLVII. torvény,a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz616 2008. évi XLVIIL. térvény
rendelkezéseinek

o Az Adatkezel6 tehat kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irant, hogy az
érintett altal a weboldalon vagy mas forumon keresztiil vagy mas modon rendelkezésre
bocsatott, az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011.
évi CXII. torvény altal meghatarozott adatokat védelemben részesitse, €és az érintetek
informacios onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E kdrben a vonatkoz6 hatalyos
jogszabalyoknak teljes kortien eleget téve jarul hozza az érintettek biztonsagos
internetezési lehetdségeinek megteremtéséhez.

1. A szabalyzat hatalya

3.1. Id6beli hataly: Jelen Szabalyzat 2017. januar 01. napjatol tovabbi rendelkezésig,
visszavonasig hatéalyos

3.2. Személyi hatély: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Apartmanra, azon személyekre,
akik adatait a jelen Szabalyzat hatalya al4 tartozo adatkezelések tartalmazzak, tovabba
azon személyekre, akiknek jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti

3.3. Targyi hatédly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Apartman valamennyi személyes
adatokat tartalmaz¢ adatkezelésre

Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed a Lelle-Strand Apartmanban folytatott valamennyi
személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre.

2. Fogalom meghatarozas

Erintett, vagy Vendég: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy;



Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemz0 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az
¢érintettre vonatkozé kovetkeztetés

Apartman: a 8638 Balatonlelle, Napsugar u. 4. szam, amelynek {izemeltetdje az
Adatkezelo;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd —
kezeléséhez

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely 6nalloan, vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozo6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja, a jelen szabalyzat és a Apartman szempontjabol
adatkezel6: a Lelle-Strand Apartman nevében Vari Andrea, tizemelteto.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek 0sszessége, igy kiilondsen gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok
rogzitése

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové

tétele;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése;
Adatéllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Osszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozdval;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés;

Weboldal: a www.lelle-strandapartman.hu portal és minden oldala, amelynek
tizemeltetdje az Adatkezeld;



Facebook oldal: a Lelle-Strand Apartman portalon talalhat6 oldal, amelynek gondozasat
az Adatkezel6 végzi.

3. Az adatkezelés elvei

4.

1.

Aréanyossag, sziikségesség elve: Csak olyan személyes adat kezelheto,
amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasdhoz
szlikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Célhoz kotottség elve: Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog
gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

3. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor
helyreallithat6 a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek

4. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét
¢s — ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljdhoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

5. Onkéntesség elve: Az érintett 4ltali adatszolgaltatds dnkéntes. Az
Adatkezeld a személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli. Az
onkéntes hozzajaruladson, mint belegyezésen érteni kell azt a felhasznaloi
magatartast, amellyel a felhasznalé a weboldal hasznalataval elfogadja,
hogy ra nézve a weboldal haszndlataval kapcsolatos valamennyi
szabalyozas automatikusan kiterjed.

9. Adatkezel6i nyilatkozat

10.

1.

1. Az Adatkezel¢ kijelenti, hogy

— az adatkezelés soran az informacios onrendelkezési jogrol, és az
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIIL. torvény rendelkezéseinek megfelelden jar

el.

— az adatkezelés soran az Adatkezeld tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag
azok az Adatkezelével munkaviszonyban 4ll6 személyek ismerhetik meg, akiknek az
adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

— gondoskodik arrol, hogy a mindenkor hatalyos szabalyzat az érintett részére
folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre juttatva az atlathatosag elvét.

-a weboldal a latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi eldirasokkal
0sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, technikai és szervezési
intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartasa érdekében
eljarasi szabalyokat alakit ki



— az Apartmanban megszallo Vendégek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos
jogszabalyi eléirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, technikai
és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan
betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

— az altala kezelt adatok megdrzése érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz €s
adattovabbitashoz kapcsolodo informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést elosegitd
valamennyi intézkedést megteszi, biztositja.

— a tdle elvarhaté modon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés,
megsemmisiilés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges technikai feltételek
garantalasa érdekében.

— a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagéaért felelosségét
kizarja

— a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban az esetben
tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas adatkezeldvel csak abban az esetben
kapcsolja 0ssze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzéjarul, vagy térvény azt megengedi,
¢s ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

— kizardlag Magyarorszagon végez tevékenységet, multinacionalis hotellanchoz nem
tartozik, ezért kotelezd szervezeti szabalyozast bevezetnie és mitkddtetnie nem sziikséges

— személyes adatot harmadik orszagban 1év6 adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére nem
tovabbit.

— az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi
incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasdra megtett intézkedéseket,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

11.

1. Az Adatkezeldvel jogviszonyban allo szerzodéses partner adatkezelésének
jogszeriiségéért az Adatkezeld feleldsségét kizarja. Megfeleld biztonsagi
intézkedések alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld gondoskodik a
véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a
jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

12. Az adatkezeléssel érintett tevékenységek és adatok kore
13.
1. Apartman szolgaltatasainak igénybevétele

Az apartman szolgaltatasainak nyujtasa korében az érintettel kapcsolatos minden adat
kezelése onkéntes hozzajarulason alapul, célja pedig a szolgéltatds nytjtasanak
biztositasa illetve a kapcsolattartas. A jelen pontban foglalt személyes adatokat az egyes
alpontokban foglalt kivételekkel az Adatkezeld a mindenkori addjogi és szamviteli
eldirasoknak megfeleld ideig Orzi, és a hatarido elteltével torli azokat. Az egyes
szolgaltatasoknal lehetdség van tovabbi adatok megadasara, amelyek segitik a Vendég
igényeinek teljes korli megismerését, ezek azonban nem feltételei a szallodai
szolgaltatasok igénybevételének.



14.
1. Szobafoglalas.

A szobafoglalas soran Adatkezel6 a kdvetkez6 adatokat kéri/kérheti a Vendégtol:
Név*

E-mail*

Lakcim*

Telefonszam™

Erkezés napja*

Tavozas napja*

Erkezd vendégek szama* (felnétt, illetve gyermek)

Megjegyzés

A *-gal jelzett adatok kotelezdek.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezo:

Az adatkezeld lehetéveé teszi az érintettek szamara, hogy az adatkezel6tdl ajanlatot
kérjenek. Az adatkezelés célja, hogy az adatkezeld a beérkezett megkeresésre ajanlatot
juttasson el az érintett részére, vagy ha az ajanlatadashoz sziikség van olyan informacio
beszerzésére, amely a megkeresésben nem szerepelt, az érintett altal megadott
elérhetdségen az érintettel kapcsolatba 1ép és az informaciod birtokaban dolgozza ki az
ajanlatot, majd azt az érintett részére eljuttatja.

Az online, személyes (papir alapu), vagy telefonos ajanlatkérés esetén az adatkezel6 az
alabbi adatok rendelkezésre bocsatasat kéri/kérheti az érintettdl: megszolitas, vezetéknév,
keresztnév, cim (telepiilés, irdnyitdszam, orszag), e-mail cim, telefonszdm, érkezés és
tavozas datuma, a szallast igénybe vevok szama, a szallast igénybe vevo gyermekek
¢letkora, szolgaltatas részletei. Ezen adatok kezelésére a szerzddés megkotése és a
szerzOdés teljesitése érdekében van sziikség.

A vezetéknév, keresztnév, cim (telepiilés, iranyitoszam, orszag), elérhetdség megadasa
(e-mail cim, telefonszam), a szallast igénybe vevok szama, az érkezés €s tdvozas
datuménak megadasa nélkiil az adatkezel6 nem tud ajanlatot adni az érintett részére, ezért
ezen adatok megadasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.

15.
1. Bejelentkezés €s a bejelentd lap

Erintett az Apartmanba érkezéskor a lefoglalt szobdjanak elfoglalasa elStt Bejelentd lapot
tolt ki, amelyben hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az alabb megadott adatokat a
vonatkoz6 jogszabalyokban (igy kiilondsen az idegenrendészettel, valamint az
idegenforgalmi addval kapcsolatos jogszabalyokban) meghatarozott kotelezettségei



teljesitése, illetve a teljesités bizonyitdsa, tovabba a Vendég beazonositasa céljabol
mindaddig kezelje, amig az illetékes hatosag az adott jogszabalyokban meghatarozott
kotelezettségek teljesitését ellendrizheti:

Vezetéknév*
Keresztnév*
Lakcim*
Allampolgarsag*
Sziiletési datum*
Erkezés napja*
Tavozas napja™

Igazolvanyszam*

A *-gal jelzett adatok kotelezdek.

A kotelezden megadando adatok Vendég altali megadasa az apartman szolgéltatasok
igénybevételének feltétele.

A Bejelentd lap aldirasaval a vendég hozzajarul ahhoz, hogy a megadott adatait az
Adatkezeld a tartozkodas létrejotte, illetve teljesiilésének, teljesitésének bizonyitdsa, az
esetleges igényérvényesités céljara, valamint a szallasdij, idegenforgalmi ad6 szdmlézéasa
céljabol a fent megjelolt hataridon beliil kezelje, illetve archivalja.

A Facebook oldalon talalhato tizend falon kozzétett hirfolyamra a Vendég az oldalon
talalhat6 ,,like”/ ,tetszik™ linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt talalhat6
,,dislike”/”’nem tetszik™ linkre kattintva iratkozhat le, illetve az lizeno fal beallitasai
segitségével tordlheti a nem kivant, tizend falon megjelend hirfolyamokat

16.
1. Facebook oldal

Adatkezeld illetve az Adatkezel6 altal lizemeltetett apartman elérhetd a Facebook
kozosségi portalon.

Az adatkezelés célja a weboldalon talalhato tartalmak megosztasa. A Facebook oldal
segitségével a Vendég tajékozodhat a legijabb akciokrol.

Adatkezeld Facebook oldalan a ,tetszik/’like”- linkre kattintassal az érintett hozzajarul
az Adatkezel? hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat tizend falan.

A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook honlapjan talalhato
adatvédelmi iranyelvek és szabalyzatbol, a www.facebook.com cimen kaphat.

17.
1. Weboldal latogatasi adatok

Hivatkozasok és linkek



Az Adatkezel6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem az Adatkezeld
lizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az Adatkezelonek nincs semmi
befolyasa a partner cégek altal lizemeltetett weboldalak tartalmara és biztonsagara igy
nem is tartozik feleldsséggel azokért. Kérjiik, tekintse at az On altal latogatott oldalak
adatkezelési Szabalyzatat, illetve adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az
adatait barmilyen formaban megadna

18.
1. Analitika, cookie-k

Az Adatkezel6 a weboldalainak nyomon kovetésére analitikai eszkdzt hasznal, amely egy
adatsorozatot készit, s nyomon koveti, miként hasznaljak a latogatok az internetes
oldalakat. A rendszer az oldal megtekintésekor egy cookie-t hoz létre, azzal a céllal, hogy
rogzitse a latogatassal kapcsolatos informaciokat (meglatogatott oldalaink, az
oldalainkon toltott id6, bongészési adatok, kilépések, stb.), amelyek azonban a latogatd
személyével kapcsolatba nem hozhat6 adatok. Ez az eszkoz segit a weboldal ergonéomia
kialakitasanak javitasaban, felhasznalobarat weboldal kialakitasdban, a latogatok online
élményének fokozésa érdekében. Az Adatkezeld az analitikai rendszereket nem hasznalja
személyes informacid gyljtésére. A legtobb internetes bongészd automatikusan elfogadja
a cookie-kat, a latogatoknak azonban lehetdségiik van ezeket kitordlni, vagy
automatikusan visszautasitani. Mivel minden bongész6 eltérd, a latogatd egyénileg, a
bongészo eszkoztar segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait.
Lehetséges, hogy bizonyos tulajdonsagokat nem tud hasznalni internetes oldalunkon,
amennyiben gy dont, hogy nem fogadja el a cookie-kat.

19. A személyes adatok tarolasa, az informaciobiztonsag

Személyes adat csak a 7. fejezet szerinti tevékenységekkel 6sszhangban, az adatkezelés
célja szerint kezelhetd. Az adatkezelési célja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az
érintettel, marketing, az Adatkezeld profiljaba ill6 szolgaltatas szinvonalanak novelése,
ennek érdekében végzett piackutatds és a fogyasztoi szokasok felmérése Az adatkezelés
jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa az Adatkezeld eldzetes tajékoztatasa
alapjan. A személyes adatok modositasara €s torlésére, az onkéntes hozzajarulas
visszavonasara, tovabba a személyes adatok kezelésrol tajékoztatas kérésére az
elérhetdségre kiildott értesitéssel van mod. Az Adatkezeld a személyes adatok
kezeléséhez a szolgaltatas nyljtasa soran alkalmazott informatikai kdrnyezetet oly
modon biztositja, hogy az érintett altal megadott személyes adatokat csak €s kizardlag a
jelen szabalyzatban meghatarozott adatokkal és mdodon kapcsolja 0ssze. Az adatok
valamennyi médositasa a modositas idopontjanak megjelolésével keriil sor. A hibés
adatok az érintett erre irdnyulo kérelme alapjan 24 6ran beliil torlésre keriilnek. Az
Adatkezel az adatok kezelése — igy kiilonOsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése — az
érintett tdjékoztatas kérése, illetve tiltakozéasa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.
Adattovabbitasra az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan, az
ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett keriil sor az
adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az érintett személyes
adatait hozzéjaruldsa nélkiil az Adatkezeld nem tovabbitja, harmadik személy részére
nem teszi hozzaférhetoveé, kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezOen irja eld. Az érintett
egyeb, vele kozvetleniil, vagy kdzvetve kapcsolatba nem hozhat6, beazonosithatatlan — a
tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem mindsiilnek



20. Jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —
torlését vagy zarolasat az e-mail cimen, illetve az adatkezeléssel érintett egyes
tevékenységek korében az ott rogzitettek szerint.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, adatfeldolgozé adatairol, ha
adatfeldolgozdt vett igénybe, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairol és az
elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitads jogalapjarodl, céljarol és cimzettjérdl

Az Adatkezel0 a valosagnak nem megfeleld személyes adatot helyesbiti, illetve torli az
adatot, amennyiben:

— a kezelése jogellenes
— az érintett kéri;

— az hidnyos vagy téves — €s ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;

— az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatérideje lejart;

— azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elrendelte.

Az Adatkezel0 a helyesbitésrdl és a torlésrdl értesiti az érintettet, tovabba mindazokat,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha
ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

— a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezeld vagy az adatatvevo
joganak vagy jogos €rdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés
esetén;

— a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik

— a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdve teszi

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejii felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 munkanap alatt
megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Amennyiben a
kérelmez6 tiltakozdsa megalapozott, az Adatkezeld az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az
Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezeld a 6. pontban hivatkozott
hataridét elmulasztja, jogosult — annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birdsaghoz
fordulni. Birdsagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birosaghoz



fordulhat. A birosag az tigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani.

Informacids onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal lehet €lni:
Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidészabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskortakat sértd, gytiloletkeltd, kirekeszto tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén
bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu



